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Besuchsregelung

Sie sind auf unserer Station von 9.30 Uhr bis 19.45 
Uhr herzlich willkommen. Jedoch möchten wir Sie 
bitten, die Station während der Aufnahme von Pa-
tienten, bei operativen Eingriffen, Notfällen und 
während der Dienstübergabe des Ärzte- und Pflege-
teams von 12.45 Uhr bis 14.00 Uhr zu verlassen.

Die Anzahl der Besuche sollte auf ein Minimum  
reduziert sein, um die Kinder nicht zu gefährden. 
Daher sind Besuche nur von Ihnen als Eltern und, 
in Begleitung eines Elternteils, auch durch die Groß-
eltern möglich. Grundsätzlich sind maximal zwei Be-
sucher pro Kind erlaubt, davon sollte eine Person ein 
Elternteil sein. Geschwisterkinder unter 14 Jahren  
haben leider keinen Zutritt.

Sollten Sie selbst erkrankt sein, nehmen Sie bitte 
vor Ihrem Besuch Kontakt mit uns auf. Prüfen Sie 
bitte Ihren Impfstatus!

Wir bitten Sie, vor dem Betreten der Station die 
Hände zu desinfizieren und zu klingeln, wir holen Sie 
beim ersten Besuch an der Tür ab. Bitte vermeiden 
Sie Lärm und stellen Sie Ihr Mobiltelefon lautlos.

Vor dem Betreten der Patientenzimmer ziehen Sie 
bitte einen Schutzkittel an und legen Sie Schmuck 
und Uhren ab. Im Patientenzimmer waschen Sie 
sich bitte gründlich die Hände und benutzen bitte 
anschließend Desinfektionsmittel, denn die Hände-
hygiene ist sehr wichtig für Ihr Kind!

Beim Verlassen der Patientenzimmer legen Sie den 
Schutzkittel bitte in die dafür vorgesehenen Be-
hälter ab und desinfizieren Sie Ihre Hände wieder 
gründlich!

Wir danken Ihnen für Ihr Verständnis!



Ihr Kind liegt auf unserer Kinder-Intensivstation, da 
es operiert wurde oder eine Erkrankung hat, die eine 
intensivmedizinische Überwachung notwendig macht. 
Diese Informationsbroschüre soll Ihnen helfen, sich 
auf unserer Station besser zurechtzufinden. Wir sind 
jederzeit für Sie da und stehen Ihnen gern mit Rat und 
Tat zur Seite.

Bitte haben Sie Verständnis, dass wir - auch telefo-
nisch - nur Ihnen Auskunft über das Befinden ihrer 
Kinder geben dürfen.

Die Eltern von Neugeborenen möchten wir bitten, 
ihre Kinder an der Leitstelle Pädiatrische Kardiologie 
(Ebene 2, Fahrstuhl B4) anzumelden und sich auch bei 
ihrer Krankenkasse zu melden.

Telefonisch erreichen Sie uns Tag und Nacht unter 
den Telefonnummern 0551 39-65030 oder -66234.

Liebe Eltern,
Versorgung und Unterkunft

Essen oder Trinken ist für Besucher in den Patienten-
zimmern nicht erlaubt. Eine Ausnahme hiervon sind 
Getränke in geschlossenen Flaschen für die stillen-
den Mütter.

Kalte und warme Getränke stehen für Sie im Ein-
gangsbereich der Station bereit. Zudem gibt es im 
Erdgeschoss des Hauptgebäudes mehrere Gastrono-
mieangebote.

Wenn Sie den ganzen Tag bei uns verbringen, versor-
gen wir Sie gerne über unsere Klinikküche. Alternativ 
bieten wir Ihnen Gutscheine für die Gastronomiebe-
triebe der UMG an.

Auf unserer Intensivstation gibt es leider keine Über-
nachtungsmöglichkeiten. Für Aufenthalte länger als 
drei Tage steht Ihnen das nahegelegene Elternhaus 
kostenfrei zur Verfügung. Gerne stellen wir den Kon-
takt zum Elternhaus her.

Psychosoziale Betreuung und Beratung

Unsere Psychosoziale Betreuung soll Ihnen helfen, 
Ängste, Sorgen und Nöte zu äußern. Ein entlastendes 
Gespräch kann helfen, wieder Kraft zu schöpfen oder 
schwierige Entscheidungen zu treffen. Das Team un-
terstützt Sie auch in sozialrechtlichen Belangen und 
hilft bei der Antragstellung gegenüber Ämtern und 
Krankenkassen.

Zudem wird der Kontakt zu anderen Einrichtungen 
wie zum Beispiel Familienhebammen, Frühförderstel-
len und Sozialpädiatrischen Zentren vermittelt.

Gerne stellen wir den Kontakt zu den Mitarbeiter- 
innen im Psychosozialen Dienst her.

Die Vereine Kleine Löwen e. V. und GEKKO (Herzkind 
e.V.) sind Initiativen für Eltern von Frühgeborenen und 
Herzkindern in und um Göttingen. Informationen zu 
Treffen oder Veranstaltungen entnehmen Sie bitte 
den Aushängen auf der Station und auf dem Flur.

Kleine Löwen e.V.: Tel. 0551 291 790 02
GEKKO: Tel. 05505 96347

FAZIT ist eine sozialmedizinische Nachsorgeeinrich-
tung in Göttingen, welche die Familien nach einem 
Klinikaufenthalt unterstützt.

FAZIT: Tel. 0551 5313772

Unterstützende Angebote

Wichtige Informationen
Wartebereich

Vor der Station befindet sich der Aufenthalts-
raum für Eltern und Angehörige. Über das Telefon 
im Raum informieren wir Sie, sobald Sie Ihr Kind 
wieder besuchen können. Im Raum befinden sich 
Schließfächer für Ihre Wertsachen und persönliche 
Gegenstände. Bitte achten Sie auf Ordnung und 
Sauberkeit.

Weitere Hinweise

Toiletten finden Sie außerhalb der Station neben 
der Eingangstür der Station 0131 am Fahrstuhl B4.
Rauchen ist in den gesamten Räumlichkeiten der 
UMG nicht gestattet.  

Für die Besucher des Klinikums sind gebühren-
pflichtige Parkplätze in großer Zahl vorhanden. 
Sofern der Aufenthalt Ihres Kindes für mehr als 
eine Woche erforderlich ist, erhalten Sie eine ver-
günstigte Parkkarte.


